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Social Software – Silos überwinden

Information teilen 
Zusammen erarbeiten - Collaborate
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Social Software – Silos aufbrechen
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Social Software – Information wird überall geteilt

Management ??? 

Kontrolle ??? 

Sicherheit ??? Überprüfung ??? 

Organisieren 
Zusammenarbeit in strukturiertem UmfeldQuelle (auch vorheriger Illustrationen):  

Outside in Collaboration (Simon Vaughan, Univ. of Cardiff)

https://connect.uzh.ch/files/app/file/664e56ca-cd84-4808-af9c-187372f52c00
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Top-down – vertrauliche Unterlagen

This message was created automatically by mail delivery software. 
 
A message that you sent could not be delivered to one or more of its 
recipients. This is a permanent error. The following address(es) failed: 
 
  myprivatbox@gmail.com 
    SMTP error from remote mail server after MAIL FROM:<xx.yy@oec.uzh.ch> SIZE=45704014: 
    host gmail-smtp-in.l.google.com [74.125.206.26]: 
    552-5.2.3 Your message exceeded Google's message size limits. Please visit 
    552-5.2.3  https://support.google.com/mail/answer/6584#limit to view our size 
    552 5.2.3 guidelines. w6si21951748wia.98 - gsmtp 
 
------ This is a copy of the message, including all the headers. ------ 
------ The body of the message is 45115724 characters long; only the first 
------ 106496 or so are included here.
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Connections Files – Demo

Im Webbrowser 
– Autonomie und Kontrolle beim Autor 
– Transparenz 
– Versionierung / Lock / Unlock  
– Download / Edit / Upload mit Aenderungskommentar 

Im Notes Client (alle Plattformen)  
– Video  

Desktop Integration unter Windows 
– Video

https://connect.uzh.ch/files/
https://connect.uzh.ch/files/app/file/12d3c351-a7cf-4748-9775-66f3782cee04
https://connect.uzh.ch/files/app#/file/78f0beb5-8297-469f-8598-55f6c295fd6e
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Connections – Integration in Notes
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Bottom-up

UZH Rektor Michael Hengartner, Die Zeit 7/2014 

Organisatorisch sind wir wie ein Verband von KMU. Jeder 
Professor hat seine eigenen Mitarbeiter, seine eigenen 
Entwicklungen, seine eigenen Produkte, er muss die eigenen 
selbst Gelder beschaffen. Diesen KMU-Patrons können Sie 
nichts diktieren, die müssen Sie überzeugen, und dafür brauchen 
Sie "cheibe" gute Argumente. 

Auch IT Dienstleistungen werden nur genutzt, wenn sie überzeugen.
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Umgang will gelernt sein – Benachrichtigungen

01.10.15 9

https://connect.uzh.ch/profiles/html/myProfileView.do
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Nicht eine Frage von top-down oder bottom-up

• Auch nicht eine Frage der Unterstützung des Managements
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Social Business – Umgang regeln
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https://connect.uzh.ch/wikis/home?lang=en_US%23!/wiki/Wfc9fd08a58bc_4c58_a11c_c2a537f80ecc/page/Benutzungsregeln
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Communities – müssen bewirtschaftet sein
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Mitglieder müssen begleitet werden
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Inhalte müssen vorbereitet sein

• Mitglieder begrüssen und gleich auf den Zweck einer Community 
hinweisen 

• Weniger ist mehr: nur was es wirklich braucht aus den Apps anbieten 
• Geschlossene/private Communities sind absolut in Ordnung: KMU‘s 

müssen und wollen nicht wissen, was in anderen Bereichen „läuft“, an der 
UZH sind private Commuties entsprechend eine muss. 

• Spielregeln vereinbaren 
• Nicht alles gehört in eine Community, auch wenn diese geschlossen ist 
• Demo: von der Idee zur Abwicklung
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https://connect.uzh.ch/blogs/Wc82f82001ea3_49f5_9b0c_5b9b80b78be8/
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IBM: Mobile First – für Tablet und Telefon

Android und iOS in den jeweiligen Stores: IBM Connections
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Besten Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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